INDICE

1 Laresistencia noviolenta

1.1 Las aportaciones desde las ciencias sociales y las
teorias de la noviolencia

1.1-1 El enfoque del proceso politico

1.1-2 Enfoque de la acciéon noviolenta

1.1-3 Los estudios historicos
1.1-4 El debate agencia/estructura
1.2 Desarrollo de esta investigacién

2 Lateoria tridimensional del poder

2.1 Las dimensiones instrumental y comunicativa de la
accion social

2.1.2 La dimension comunicativa

2.2 La teoria bidimensional del poder

2.8 La tercera dimensién racional de la accién social
2.4 Las teorias tridimensionales del poder

2.5 La teoria tridimensional de la accién

3 Las Dinamicas de poder y dominacion
3.1 Los Componentes del poder

3.2 Los mecanismos de la dominaciéon

3.2 Las aportaciones desde el feminismo

3.3 Las fuentes del poder y la gobernanza

3.4 Los mecanismos de la accién noviolenta

4 Las dinamicas instrumentales de la accién
noviolenta

4.1 La coercién noviolenta segin Case

4.2 El debate coercién y compulsion

4.3 La coercién noviolenta segiin Sharp

4.3.1 Las criticas a la teoria del poder de Sharp

11
20

28
32
35

41

41
46
50
56
62
67

73
74
81
83
89
91

101
104
112
118
122



5 Las dinamicas comunicativas de la accion
noviolenta

5.1 La conversién como proceso de reordenamiento
cognitivo

5.2 El enfoque orientado a la estructura

5.3 La teoria de paradigmas

5.4 La diferente percepcién del conflicto violento y
noviolento

6 Las dinamicas compensatorias de la accién
noviolenta
6.1 La negociacién noviolenta como didlogo y consenso

7 Las dinamicas de resistenciay
empoderamiento

7.1 Los procesos de reconocimiento y rechazo del
problema politico

7.1-2 El empoderamiento necesario para llegar a la
accion colectiva

7.2 La organizacién de la accién colectiva y la eleccién
de estrategias

7.3 El proceso de resistencia visto desde el enfoque
tridimensional: los empoderamientos

7.3.1 El empoderamiento individual: la preparacién
cultural

7. 3.2 Empoderamiento grupal: Capacidad organizativa
y capital simbolico

7.3.3 Empoderamientos social: oportunidades y
amenazas

8 Los factores instrumentales de la accién
noviolenta

8.1 Factor PARTICIPACION. Necesidad de un gran
nimero de personas movilizadas

8.1-1 Las barreras a la participacion politica no
institucional

8.1-2 La participaciéon como estrategia

129

138

145

155

166

173

188

191

192

201

207

217

223

226

227

229

231

233
236



8.2 FACTOR INTERDEPENDENCIA: El grado de
dependencia del oponente en los actores noviolentos
para implementar sus propias fuentes de poder.

8.3 FACTOR 3 EFICIENCIA: Habilidad del actor
noviolento en la aplicacion de las técnicas de la accion
noviolenta.

8.4 FACTOR 4 RESILIENCIA: Capacidad para
mantener en el tempo la desobediencia y la no-
colaboracién a pesar de la represion y del propio
desgaste.

8.4.1 Capacidad de resistir a la represion.

8. 4.2 Capacidad de resistir al desgaste: el factor
LOGISTICA

8.5 FACTOR 5 ALIANZAS: Simpatia y apoyo de
terceras partes

8.6 FACTOR 6 DISRUPCION: Capacidad para
interrumpir la capacidad del oponente para ejercer la
represion

8.7 FACTOR 7 DIVISOR: Oposicion dentro del
propio oponente a las politicas sobre las que se
establecen las demandas o a la represion
desencadenada en respuesta a las movilizaciones.

9 Los factores comunicativos de la accion
noviolenta

9.1 Los factores externos

9.1-1) El grado de conflicto de intereses.

9.1-2) Distancia social

9.1-3) La estructura de personalidades de los
oponentes.

9.1-4) Creencias y normas compartidas o diferenciadas.

9.1-5) El papel de terceras partes

9.2 Los Factores internos

9.2-1 DIALOGO: Trabajar las condiciones de
comunicacién con el oponente

9.2-2) DISCIPLINA: Reducir la violencia al minimo
9.9-3 COHESION: Un vector relativo a los procesos
previos a la accion noviolenta

9.2-4 TRANSMISION: El canal de comunicacion

245

249

257
258

265

266

268

272

275
276
276
277

281
284
285
201

292
295

298
301



10 La accidn noviolenta como negociacion y
empoderamiento

10.1 Los factores relativos a la acomodacién

10.1.1 Se contempla la represion violenta como
mapropiada

10.1.2) El oponente trata de librarse de un fastidio, es
decir, el tema es de una importancia relativa menor.
10.1.3) Se produce un ajuste de la oposicion dentro de
sU propio grupo

10.1.4) Se trata de minimizar las pérdidas econémicas
10.1.5) El oponente se limita a aceptar lo que puede
parecer inevitable

10.2 El funcionamiento de la negociacién noviolenta

11 El modelo triangular para el estudio de la
resistencia civil

11.1 El ensamble del modelo

11-2 Los componentes del tridngulo

11.2-1 El escenario

11.2-2 El actor noviolento

11.2-3 El entorno

11.2-4 ¥l oponente

11.2-5) Puntos criticos

12 Los resultados de la investigacion
empirica

12.1.1 Ceilan

12.1.2 Colombia

12.2 El anilisis comparativo

12.3 Primeras fases de la accién noviolenta

12.4 Ultimas fases del proceso de la accién noviolenta
12.5 La fase intermedia de la accién noviolenta

12.5 Otras aportaciones de la investigacién empirica

305
305

306

307

309
309

310
311

313
320
323
323
325
329
331
335

341
344
347
350
358
365
368
373



13 El modelo estratégico triangular para los

movimientos de resistencia 381
13.1 Fase de preparacién 383
13.1.1 Identificacién 384
13.1.2 Ensayo 384
13.1.2 Asertividad 386
13.2 Fase de resistencia 387
13.2.1 Organizacion 387
13.2.2 Inclusién 388
13.3 Fase de expansién 389
13.3.1 Oportunidades sociales y culturales 389
13.3.2 Coaliciones 391
13.8.3 Apaciguamiento 391
13.4 Fase de asalto 393
13.4.1 Deslegitimacion 393
13.4.2 Disrupcion 394
13.4.3 Cooptacion 394
13.4.3 Revolucion 396
13.5 Fase de conciliacion 396
13.5.1 Gestion 397
13.5.2 Reorlentacion 397
13.6 El fin del ciclo de la noviolencia 398

Referencias bibliogréaficas 403



INDICE DE FIGURAS

Figura 3.1: Componentes y actos de poder

Figura 3.2: La piramide de la violencia de Galtung
Figura 3.3: Mecanismos de poder y dominacién
Figura 3.4: Tipos y esferas de poder

Figura 3.5: Fuentes del poder

Figura: 3.6: La gobernanza y la quiebra de la
gobernanza

Figura 3.7: Teoria tridimensional de la dominacién

Figura 7.1: Los procesos previos a la accion politica
noviolenta

Figura 7.2: Resumen de los procesos de
empoderamiento

Figura 7.3: Los procesos de empoderamiento en el
desafio noviolento

Figura 8.1: Adaptacion de los factores instrumentales

Figura 9.1: Los factores comunicativos externos de
Sharp en términos de dindmicas comunicativas
Figura 9.2: Los factores comunicativos

Figura 11.1: Las dindmicas relativas al actor
noviolento

Figura 11.2: Las dinamicas relativas al entorno
Figura 11.3: Las dindmicas relativas al oponente
Figura 11.4: El modelo triangular para el estudio de
la resistencia civil

77
82
83
87
90
91
96
218
228

228

274

201
304

330
333
337

340



Figura 12.1: Resumen de la proporcién de factores
favorables

Figura 12.2: Resumen de las dindmicas
comunicativas e instrumentales

Figura 12.3: Fase inicial de la accion noviolenta
Figura 12.4: Ultima fase de la accion noviolenta.

Figura 12.5: Fase intermedia de la accién noviolenta.

Figura 13.1: Los procesos de la fase de preparacion
Figura 13.2: Los procesos de la fase de resistencia
Figura 13.3: Los procesos de la fase de expansion
Figura 13.4: Los procesos de la fase de asalto
Figura 13.5: Los procesos de la fase de conciliacion
FIGURA 13.6: El modelo estratégico triangular de

la acci6n noviolenta

353

355
364
368
370

386
388
392
395
397

400






